
FORMULARZ REKLAMACYJNY

DANE SPRZEDAWCY

                                                                              DANE KLIENTA

Imię i nazwisko (*nick Allegro)

Adres do odesłania reklamowanego towaru

Adres e-mail

Sposób zakupu (zaznaczyć właściwe)                               Sklep internetowy                              Allegro

                                                     OZNACZENIE REKLAMOWANEGO TOWARU

Nazwa (marka, model)

Data zakupu

                                                                          OKREŚLENIE WADY

Opis wady (można dołączyć opis na osobnej kartce)

Data stwierdzenia wady

                                                        ŻĄDANIE KLIENTA (proszę wskazać właściwe)

A Nieodpłatna naprawa towaru (usunięcie wady)

B Nieodpłatana wymiana towaru na nowy

C Obniżenie ceny towaru Kwota obniżenia ceny

D Odstąpienie od umowy i żądanie zwrotu pieniędzy (Klient nie może odstąpić od umowy po upływie 14 dni, jeżeli wada jest nieistotna)

                        ZWROT PIENIĘDZY (dotyczy jedynie żądania obniżenia ceny towaru albo odstąpienia od umowy i żądania zwrotu pieniędzy)

Nazwa banku i numer rachunku bankowego Klienta

                                  ZAWARTOŚĆ PACZKI REKLAMACYJNEJ (np. obudowa wodoszczelna, ładowarka, karta, bateria etc – wymienić wszystko)

                                                    DATA, MIEJSCOWOŚĆ I PODPIS KLIENTA

Miejscowość, data

Podpis Klienta

Inne uwagi Klienta


